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Hãy gia nhập vào đội ngũ nhân viên trẻ, năng động và giàu nhiệt huyết của chúng tôi.

I: VỊ TRÍ TUYỂN DỤNG

	CHỨC DANH
	MÔ TẢ CÔNG VIỆC
	YÊU CẦU

	1. Giám đốc/Phó Giám đốc Chi nhánh

Nơi làm việc: 

Miền Đông Nam Bộ: Tây Ninh

Miền Trung – Tây Nguyên: Quảng Nam; Ninh Thuận

Miền Bắc: Hà Nội; Phú Thọ; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.


	· Chỉ đạo, hoạch định và triển khai các chính sách, mục tiêu kinh doanh phù hợp với chiến lược và mục tiêu kinh doanh của ACB.

· Chỉ đạo xây dựng các quy trình, xác định nhiệm vụ và điều phối hoạt động các Phòng/Bộ phận thuộc đơn vị.

· Chỉ đạo và điều phối mọi hoạt động có liên quan đến kinh doanh tài sản nợ và tài sản có trên cơ sở tối đa hóa lợi nhuận, gia tăng hiệu quả hoạt động.

· Thiết lập các quy trình kiểm tra, kiểm soát nội bộ tại đơn vị.

· Xúc tiến thương hiệu ACB trước các đối tác, cơ quan Nhà nước, công chúng…

· Quản lý và phát triển nhân viên trong Đơn vị


	· Tốt nghiệp ĐH trở lên hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tối thiểu 08 năm kinh nghiệm trong ngành kinh tế, tài chính, ngân hàng. Tối thiểu 05 năm kinh nghiệm quản lý tại các vị trí từ cấp Trưởng phòng trở lên.

· Có kiến thức nâng cao về Luật, Kinh tế, Tài chính – Thương mại.

· Kỹ năng giao tiếp tốt. Ưu tiên ứng viên người địa phương, am hiểu thị trường, có khả năng duy trì và mở rộng quan hệ khách hàng.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng và các phần mềm ứng dụng ngân hàng.

· Sức khoẻ tốt, độ tuổi không quá 45.

	2. Giám đốc/Phó Giám đốc Phòng Giao dịch

Nơi làm việc:

Miền Đông Nam Bộ: TP.HCM; Trảng Bàng; Tân Biên (Tây Ninh); Tân Uyên, Dầu Tiếng (Bình Dương); Xuân Lộc, Vĩnh Cửu (Đồng Nai); Đất Đỏ (Bà Rịa - Vũng Tàu).

Miền Tây Nam Bộ: Đức Hòa, Cần Giuộc (Long An); Cái Bè, Châu Thành (Tiền Giang); Hồng Ngự (Đồng Tháp); Bình Thủy (Cần Thơ); Châu Phú, Thoại  Sơn (An Giang); Châu Thành A (Hậu Giang); Hà Tiên (Kiên Giang). 

Miền Trung – Tây Nguyên: Tuy Phong (Bình Thuận); Diên Khánh (Khánh Hòa); Đà Lạt, Đơn Dương (Lâm Đồng); Quảng Phú (Đaklak); Pleiku, Ayunpa (Gia Lai); Tuy An (Phú Yên); An Nhơn, Hoài Nhơn (Bình Định); Tây Lộc (Huế); Diễn Châu, Cầu Giát, Thái Hòa (Nghệ An).

Miền Bắc: Hà Nội; Hải Phòng; Uông Bí, Mao Khê, Yên Hưng, Hồng Hà Cột 8 (Quảng Ninh); Chí Linh, Kinh Môn, Gia Lộc (Hải Dương); Tĩnh Gia, Phú Sơn (Thanh Hóa); Yên Mỹ, Văn Lâm (Hưng Yên); Quế Võ (Bắc Ninh); Chợ Rồng, Hàn Thuyên (Nam Định); Lương Ngọc Quyến (Thái Nguyên); Phúc Yên (Vĩnh Phúc).
	· Lập kế hoạch, tổ chức thực hiện và giám sát hoạt động của Phòng Giao dịch.

· Tổ chức thực hiện việc tiếp thị và cung cấp các sản phẩm, dịch vụ của ACB cho khách hàng. 

· Quản lý và phát triển nhân viên trong Đơn vị

· Giải quyết thắc mắc và khiếu nại của khách hàng.
	· Tốt nghiệp ĐH trở lên hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tối thiểu 05 năm kinh nghiệm trong ngành kinh tế, tài chính, ngân hàng. Tối thiểu 03 năm kinh nghiệm quản lý tại các vị trí từ cấp Trưởng phòng trở lên.

· Có kiến thức nâng cao về Luật, Kinh tế, Tài chính – Thương mại.

· Kỹ năng giao tiếp tốt. Ưu tiên ứng viên người địa phương, am hiểu thị trường, có khả năng duy trì và mở rộng quan hệ khách hàng.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng và các phần mềm ứng dụng ngân hàng.

· Sức khoẻ tốt, độ tuổi không quá 45

	3. Trưởng Phòng/ Bộ Phận Khách Hàng doanh nghiệp
Nơi làm việc:

Miền Đông Nam Bộ: TP.HCM; Bình Dương; Đồng Nai; Bình Phước.

Miền Tây Nam Bộ: Vĩnh Long; An Giang; Đồng Tháp
Miền Bắc: Phú Thọ; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.

Miền Trung- Tây Nguyên: Gia Lai
	· Hoàn thành các chỉ tiêu kinh doanh KHDN giao cho đơn vị thông qua các hoạt động:

· Tổ chức và quản lý việc thực hiện các chỉ tiêu kinh doanh KHDN của đơn vị

· Xây dựng kế hoạch và tổ chức thực hiện các chỉ tiêu kinh doanh KHDN của đơn vị.

· Đề ra các giải pháp, biện pháp phát triển hoạt động KHDN tại đơn vị.

· Phân bổ chỉ tiêu kinh doanh đến các nhân viên thuộc cấp.

· Theo dõi, đôn đốc và hỗ trợ nhân viên trong việc thực hiện các chỉ tiêu kinh doanh được giao.

· Đánh giá, báo cáo tình hình thực hiện các chỉ tiêu kinh doanh của đơn vị và nhân viên định kỳ theo quy định.

· Hoàn thành các chỉ tiêu kinh doanh cá nhân được giao hàng năm theo định mức công việc - bao gồm số dư tiền gửi, dư nợ tín dụng và phí dịch vụ - thông qua các nội dung:

· Tư vấn, cung cấp sản phẩm dịch vụ của ACB

· Thẩm định và đề xuất cấp tín dụng trong phạm vi được phân công

· Duy trì quan hệ, chăm sóc khách hàng hiện hữu và phát triển khách hàng mới
	· Tốt nghiệp ĐH trở lên hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tối thiểu 03 năm kinh nghiệm làm việc trong ngành Ngân hàng, có thâm niên ở vị trí lãnh đạo cấp điều hành cơ sở ít nhất 01 năm và tổi thiểu 03 năm làm việc ở vị trí phát triển khách hàng doanh nghiệp.

· Kỹ năng giao tiếp tốt. Ưu tiên ứng viên người địa phương, am hiểu thị trường, có khả năng duy trì và mở rộng quan hệ khách hàng.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng và các phần mềm ứng dụng ngân hàng.

· Sức khoẻ tốt, độ tuổi không quá 40.

	4. Trưởng Phòng/ Bộ phận Khách hàng cá nhân 

Nơi làm việc:

Miền Đông Nam Bộ: TP.HCM

Miền Tây Nam Bộ: Bạc Liêu; Trà Vinh; Hậu Giang; Bến Tre; Sóc Trăng

Miền Trung – Tây Nguyên: Quảng Nam

Miền Bắc: Hà Nam; Ninh Bình; Phú Thọ; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.


	· Tổ chức & quản lý hoạt động bán hàng tại kênh phân phối

· Phát triển & khai thác khách hàng

· Chăm sóc khách hàng

· Quản lý và đào tạo nhân viên

· Báo cáo kết quả hoạt động bán hàng cho cấp trên quản lý
	· Tốt nghiệp ĐH trở lên hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Kỹ năng giao tiếp tốt. Ưu tiên ứng viên người địa phương, am hiểu thị trường, có khả năng duy trì và mở rộng quan hệ khách hàng.

· Tối thiểu 03 năm kinh nghiệm trong công tác bán hàng, quan hệ khách hàng, Marketing.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng và các phần mềm ứng dụng ngân hàng.

· Sức khoẻ tốt, độ tuổi không quá 40.

	5. Giám đốc Quan hệ khách hàng 

Nơi làm việc:

Miền Bắc: Ninh Bình; Phú Thọ; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.


	·  Hoàn thành các chỉ tiêu kinh doanh cá nhân được giao hàng năm theo định mức công việc – bao gồm số dư tiền gửi, dư nợ tín dụng và phí dịch vụ

· Hướng dẫn nghiệp vụ cho nhân viên quan hệ khách hàng mới 
	· Tốt nghiệp ĐH trở lên hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Kỹ năng giao tiếp tốt. Ưu tiên ứng viên người địa phương, am hiểu thị trường, có khả năng duy trì và mở rộng quan hệ khách hàng.

· Tối thiểu 03 năm kinh nghiệm làm việc trong ngành Ngân hàng và tổi thiểu 03 năm làm việc ở vị trí phát triển khách hàng doanh nghiệp.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng và các phần mềm ứng dụng ngân hàng.

· Sức khoẻ tốt, độ tuổi không quá 45.

	6. Trưởng Phòng/Bộ phận Giao dịch – Ngân quỹ

Nơi làm việc:

Miền Bắc: Ninh Bình; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình


	· Thực hiện công việc tác nghiệp của kiểm soát viên (kiểm soát trong và sau): Kiểm soát các giao dịch do nhân viên nghiệp vụ giao dịch – ngân quỹ thực hiện theo đúng thủ tục kiểm soát và các quy trình nghiệp vụ 

· Thực hiện công tác quản lý:

· Xây dựng mục tiêu hoạt động của Phòng/Bộ phận trên cơ sở mục tiêu kinh doanh của đơn vị, hiệu quả   và an toàn vận hành.

· Tổ chức thực hiện các nghiệp vụ giao dịch và điều phối công việc của nhân viên trong Phòng/Bộ phận 

· Quản lý chất lượng công việc của Phòng/Bộ phận.

· Quản lý và xây dựng nhân sự thuộc Phòng/Bộ phận
	· Tốt nghiệp ĐH trở lên hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tổi thiểu 04 năm kinh nghiệm làm việc tại Ngân hàng và tổi thiểu 03 năm làm việc ở vị trí giao dịch, kế toán

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng và các phần mềm ứng dụng ngân hàng

· Sức khoẻ tốt, độ tuổi không quá 40.

	7. Kế toán trưởng

Nơi làm việc:

Miền Bắc: Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình
	· Kiểm tra, giám sát, điều hành về lãnh vực tài chính kế toán tại đơn vị

· Kiểm soát các chứng từ thu, chi, báo cáo thuế của đơn vị , quản lý theo dõi số dư tại các Ngân hàng khác

· Hướng dẫn và giám sát thực hiện công tác thống kê báo cáo cho bên trong và bên ngoài theo quy định

· Tổ chức thực hiện công tác quyết toán hằng năm
	· Tốt nghiệp ĐH trở lên hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Kế toán – Kiểm toán, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tối thiểu 04 năm kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực kế toán ngân hàng.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng và các phần mềm ứng dụng ngân hàng.

· Sức khoẻ tốt, độ tuổi không quá 40.

	8. Kiểm soát viên giao dịch

Nơi làm việc:

Miền Đông Nam Bộ: TP.Hồ chí Minh; Long Bình Tân; Xuân Lộc (Đồng Nai); Dầu Tiếng (Bình Dương); Đất Đỏ (Bà Rịa – Vũng Tàu)

Miền Tây Nam Bộ: Đức Hòa, Cần Giuộc (Long An); Hồng Ngự (Đồng Tháp); Châu Phú (An Giang); Hậu Giang

Miền Trung – Tây Nguyên: Hoài Nhơn (Bình Định); Lâm Hà (Lâm Đồng); Pleiku (Gia Lai); Diễn Châu; Cầu Giát; Thái Hòa (Nghệ An); Diên Khánh (Khánh Hòa); ĐakLak

Miền Bắc:  Hà Nội; Hải Phòng; Hải Dương; Bắc Ninh;  Quảng Ninh; Vĩnh Phúc; Thanh Hóa; Hưng Yên; Nam Định; Thái Nguyên; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình; Vĩnh Phúc 
	· Thực hiện kiểm soát các nghiệp vụ giao dịch tài khoản, giao dịch vãng lai, giao dịch TTQT (TTR, LC, DP, DA,CAD), các nghiệp vụ giao dịch khác do Teller, CSR thực hiện, các giao dịch điều quỹ của thủ quỹ,... theo đúng thủ tục kiểm soát và các quy trình nghiệp vụ 

· Hướng dẫn xử lý các vướng mắc về nghiệp vụ phát sinh trong giao dịch.

· Phản hồi các vướng mắc, các điểm không phù hợp trong quy trình kiểm soát, các tình huống nghiệp vụ phát sinh ngoài quy trình/hướng dẫn công việc đã ban hành (nếu có)

· Báo cáo các trường hợp rủi ro phát sinh và rủi ro tiềm ẩn (nếu có)
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tối thiểu 02 năm kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực giao dịch, kế toán, kiểm toán, tín dụng Ngân hàng.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Cẩn thận, trung thực, liêm khiết

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.



	9. Kiểm soát viên tín dụng

Nơi làm việc:

Miền Trung- Tây Nguyên: Kontum

Miền Bắc: Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình; Việt Trì; Hà Nam


	· Kiểm soát hồ sơ cấp tín dụng đã được phê duyệt.

· Kiểm soát việc thực hiện đầy đủ các điều kiện cấp tín dụng theo phê duyệt của cấp có thẩm quyền: công chứng đăng kí tài sản đảm bảo, mua bảo hiểm tài sản, kết cùng trả nợ…

· Kiểm soát hồ sơ theo thủ tục nghiệp vụ kiểm soát tín dụng, quy định ACB.

· Kiểm soát nội dung và tính hợp lệ, hợp pháp của các chứng từ chứng minh mục đích sử dụng vốn vay: theo văn bản hướng dẫn của ACB ban hành từng thời kì.

· Kiểm soát, quản lý và theo dõi khắc phục các trường hợp được chấp thuận ngoại lệ tín dụng phát sinh tại đơn vị.

· Chịu trách nhiệm về toàn bộ nội dung kiểm soát: đảm bảo nhanh chóng, chính xác, an toàn tài sản cho ngân hàng và khách hàng

· Kiểm soát khoản cấp tín dụng thực hiện trên hệ thống quản lý khách hàng

· Kiểm soát tài khoản cho vay, bao thanh toán, bảo lãnh.

· Kiểm soát điều chỉnh tài khoản: tăng giảm lãi, điều chỉnh lịch trả nợ, gia hạn nợ…

· Kiểm soát tài sản đảm bảo được tạo mới, nhập, xuất trên phần mềm quản lý khách hàng 


	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tối thiểu 02 năm kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực giao dịch, kế toán, kiểm toán, tín dụng Ngân hàng.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Cẩn thận, trung thực, liêm khiết

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.



	10. Chuyên viên/ Nhân viên Quan hệ khách hàng 

Nơi làm việc: 

Miền Đông Nam Bộ: TP.HCM; TX Thủ Dầu Một, Dầu Tiếng,Tân Uyên, Bến Cát (Bình Dương); TP Vũng Tàu (Bà Rịa – Vũng Tàu); Vĩnh Cửu, Thống Nhất (Đồng Nai)

Miền Tây Nam Bộ: TP.Long Xuyên (An Giang); Vĩnh Long; Trà Vinh; Hậu Giang; Bạc Liêu; Sóc Trăng; Bến Tre

Miền Trung- Tây Nguyên: An Nhơn, Hoài Nhơn (Bình Định); Đà Lạt  (Lâm Đồng); Pleiku (Gia Lai); Diễn Châu, Cầu Giát, Thái Hòa (Nghệ An); Phước Long, Diên Khánh (Khánh Hòa); ĐakLak; Lagi (Bình Thuận)

Miền Bắc:  Hà Nội; Hải Phòng; Hải Dương; Bắc Ninh;  Quảng Ninh; Vĩnh Phúc; Thanh Hóa; Hưng Yên; Nam Định; Thái Nguyên; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình; Vĩnh Phúc
	Hoàn thành các chỉ tiêu kinh doanh cá nhân được giao hàng năm theo định mức công việc – bao gồm số dư tiền gửi, dư nợ tín dụng và phí dịch vụ - thông qua các nội dung:

· Tư vấn, cung cấp sản phẩm dịch vụ của ACB

· Thẩm định và đề xuất cấp tín dụng cho khách hàng

· Duy trì quan hệ, chăm sóc khách hàng hiện hữu và phát triển khách hàng mới
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Kỹ năng giao tiếp, phát triển khách hàng tốt

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.

· Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm trong công tác bán hàng, quan hệ khách hàng, Marketing.

	11. Chuyên viên/ Nhân viên Tư vấn tài chính cá nhân

Nơi làm việc:

Miền Đông Nam Bộ: TP.HCM; Dầu Tiếng,Tân Uyên, Bến Cát (Bình Dương); TP Vũng Tàu, Đất Đỏ (Bà Rịa – Vũng Tàu); Vĩnh Cửu, Thống Nhất (Đồng Nai), Tân Biên (Tây Ninh)
Miền Tây Nam Bộ: Cần Thơ; Bình Minh (Vĩnh Long); Rạch Giá, Phú Quốc (Kiên Giang); Cà Mau; Cai Lậy, Gò Công (Tiền Giang); Hậu Giang; Sóc Trăng.

Miền Trung – Tây Nguyên: Đà Lạt  (Lâm Đồng); Pleiku (Gia Lai); Diễn Châu, Cầu Giát, Thái Hòa (Nghệ An); Phước Long, Diên Khánh (Khánh Hòa); ĐakLak; Lagi (Bình Thuận)

Miền Bắc: Hà Nội; Hải Phòng; Hải Dương; Bắc Ninh;  Quảng Ninh; Vĩnh Phúc; Thanh Hóa; Hưng Yên; Nam Định; Thái Nguyên; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.
	· Phát triển khách hàng:

· Tiếp nhận nhu cầu, tư vấn và hướng dẫn khách hàng sử dụng sản phẩm dịch vụ ACB

· Đầu mối hướng dẫn khách hàng thực hiện các giao dịch hoặc hướng dẫn khách hàng tiếp xúc các chức danh khác để thực hiện các giao dịch tại kênh phân phối theo qui định

· Chăm sóc khách hàng:

· Chăm sóc khách hàng, nhắc nợ/thúc nợ không để bị trễ hạn

· Tiếp nhận và giải quyết nhanh chóng những khó khăn vướng mắc khách hàng gặp phải

· Thẩm định và đề xuất cấp tín dụng trong phạm vi được phân công
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Kỹ năng giao tiếp, phát triển khách hàng tốt.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.

· Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm trong công tác bán hàng, quan hệ khách hàng, Marketing.



	12. Nhân viên Phân tích tín dụng cá nhân

Nơi làm việc

Miền Trung – Tây Nguyên: Diễn Châu, Cầu Giát, Thái Hòa (Nghệ An); Phước Long, Diên Khánh (Khánh Hòa)

Miền Bắc: Ninh Bình, Phú Thọ; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.
	· Thu thập thông tin và chứng từ có liên quan đến hồ sơ tín dụng của khách hàng

· Thẩm định và phân tích thông tin đã thu thập

· Nhập thông tin vào các chương trình quản lý của hệ thống theo quy định

· Nhận xét và đưa ra đề xuất đối với nhu cầu tín dụng của khách hàng

· Tư vấn cho khách hàng trong việc lựa chọn sản phẩm của ACB và các điều kiện liên quan cho hợp lý

· Trình hồ sơ tín dụng cho các cấp có thẩm quyền phê duyệt

· Thực hiện các công việc có liên quan trong quá trình cấp tín dụng (tái thẩm định, kiểm tra trước/sau giải ngân, nhắc/thúc/đòi nợ) 
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Hiểu biết luật dân sự, luật ngân hàng và tổ chức tín dụng

· Hiểu rõ về các sản phẩm tín dụng của ACB, biết về các sản phẩm khác

· Nhanh nhạy, chủ động, linh hoạt, liêm chính, có thiên hướng phân tích, độc lập, sáng tạo.

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.



	13. Giao dịch viên

Nơi làm việc:

Miền Đông Nam Bộ: TP.Hồ chí Minh; Long Bình Tân, Xuân Lộc (Đồng Nai); Dầu Tiếng (Bình Dương); Đất Đỏ (Bà Rịa – Vũng Tàu)

Miền Tây Nam Bộ: Cần Giuộc (Long An); Cái Bè, Châu Thành (Tiền Giang); Hồng Ngự (Đồng Tháp); Châu Phú, Thoại Sơn (An Giang); Cần Thơ; Hậu Giang; Hà Tiên (Kiên Giang).

Miền Trung – Tây Nguyên: Pleiku (Gia Lai); Diễn Châu, Cầu Giát, Thái Hòa (Nghệ An); Phước Long, Diên Khánh (Khánh Hòa); ĐakLak

Miền Bắc: Hà Nội; Hải Phòng; Hải Dương; Bắc Ninh; Quảng Ninh; Vĩnh Phúc; Thanh Hóa; Hưng Yên; Nam Định; Thái Nguyên; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.
	· Nhận tiếp quỹ nghiệp vụ đầu ngày và kết quỹ cuối ngày

· Thực hiện các giao dịch gửi, rút tiền, chuyển tiền trên các tài khoản của khách hàng

· Thu đổi séc du lịch, séc nước ngoài phát hành, thu đổi ngoại tệ mặt, mua bán, chuyển đổi ngoại tệ chuyển khoản cho khách hàng

· Thực hiện giải ngân, thu nợ tiền vay (vốn, lãi) tiền mặt, vàng và chuyển khoản. 
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.

· Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm ở vị trí tương đương.

	14. Nhân viên Dịch vụ khách hàng 

Nơi làm việc:

Miền Đông Nam Bộ: TP.Hồ chí Minh, Long Bình Tân, Xuân Lộc (Đồng Nai), Dầu Tiếng (Bình Dương), Đất Đỏ (Bà Rịa – Vũng Tàu)

Miền Tây Nam Bộ: Cần Giuộc (Long An); Cái Bè, Châu Thành (Tiền Giang); Hồng Ngự (Đồng Tháp); Châu Phú, Thoại Sơn (An Giang); Cần Thơ; Hậu Giang; Hà Tiên (Kiên Giang)

Miền Trung – Tây Nguyên: Pleiku (Gia Lai); Diễn Châu, Cầu Giát, Thái Hòa (Nghệ An); Phước Long, Diên Khánh (Khánh Hòa); ĐakLak

Miền Bắc: Hà Nội; Hải Phòng; Hải Dương; Bắc Ninh; Quảng Ninh; Vĩnh Phúc; Thanh Hóa; Hưng Yên; Nam Định; Thái Nguyên; Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình
	· Nghiệp vụ giao dịch, tiền gửi:

· Thực hiện mở tài khoản tiền gửi thanh toán, tiền gửi tiết kiệm, tiền gửi khác cho khách hàng

· Quản lý, cung cấp thông tin giao dịch và thực hiện công việc khác có liên quan đến tài khoản tiền gửi của khách hàng

· Quản lý, lưu trữ hồ sơ thông tin khách hàng giao dịch tiền gửi/sử dụng dịch vụ thanh toán

· Nghiệp vụ hỗ trợ tín dụng:

· Thực hiện các thủ tục về sản phẩm, dịch vụ tín dụng cho khách hàng

· Quản lý hồ sơ và khoản cấp tín dụng đã được thực hiện của khách hàng

· Quản lý bản chính hồ sơ tài sản bảo đảm của khách hàng
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.

· Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm ở vị trí tương đương.



	15. Nhân viên Pháp lý chứng từ

Nơi làm việc:

Miền Tây Nam Bộ: Cần Giuộc (Long An); Cái Bè (Tiền Giang); Hồng Ngự (Đồng Tháp), Thoại Sơn (An Giang); Phú Quốc, Hà Tiên (Kiên Giang)

Miền Trung – Tây Nguyên: Diễn Châu, Cầu Giát, Thái Hòa (Nghệ An); Phước Long, Diên Khánh (Khánh Hòa); ĐakLak; Gia Lai.

Miền Bắc: Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.
	· Thực hiện công việc liên quan đến tài sản bảo đảm theo phê duyệt trong thời gian ACB giữ tài sản.

· Thực hiện nghiệp vụ pháp lý chứng từ cho khoản cấp tín dụng theo phê duyệt

· Soạn toàn bộ hồ sơ cần thiết theo tờ trình cấp tín dụng đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt

· Trực tiếp thực hiện các thủ tục công chứng, đăng ký giao dịch đảm bảo tài sản tại cơ quan nhà nước có thẩm quyền, xác nhận phong tỏa tài sản. 

· Hỗ trợ khách hàng thực hiện các thủ tục liên quan đến hồ sơ tài sản bảo đảm

· Tư vấn nội bộ tại đơn vị các quy định pháp luật
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường công lập trong nước, chuyên ngành: Luật, Hành chính, Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.

· Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm ở vị trí tương đương.

	16. Nhân viên Kiểm toán nội bộ

Nơi làm việc:

Miền Tây Nam Bộ: Hậu Giang; Kiên Giang

Miền Trung – Tây Nguyên: Hà Tĩnh

Miền Bắc: Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình 
	· Giám sát hoạt động của chi nhánh thông qua các báo cáo.

· Kiểm tra các hoạt động nghiệp vụ của chi nhánh thông qua các hồ sơ chọn mẫu.

· Tham gia kiểm toán tại chỗ các chi nhánh được kiểm toán.

· Lập báo cáo thường kỳ và đột xuất theo yêu cầu của Kiểm toán trưởng, của Thanh tra NHNN địa phương.

· Làm đầu mối trong việc cung cấp các tài liệu, số liệu theo yêu cầu của Thanh tra NHNN, Công ty kiểm toán độc lập.

· Nghiên cứu, cập nhật và lưu trữ các văn bản do NHNN hoặc do ACB ban hành.

· Tham gia các khóa đào tạo và tập huấn các nghiệp vụ liên quan đến nghiệp vụ kiểm toán.
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành: Kế toán, Kiểm toán, Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh.

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.

· Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm ở vị trí tương đương.

	17. Nhân viên Thẩm Định Tài Sản

Nơi làm việc: 

Miền Trung: Lạng Sơn; Thái Bình; Hòa Bình.

Miền Bắc: Việt Trì (Phú Thọ)
	Thẩm định Tài sản bảo đảm:

· Kiểm tra tính hợp pháp và hợp lệ bộ chứng từ tài sản bảo đảm

· Xác định tính xác thực các thông tin về tài sản bảo đảm theo chứng từ sở hữu

· Xác định các vấn đề có liên quan đến nội dung thẩm định tài sản

· Tính toán giá trị của tài sản bảo đảm

· Lập tờ trình thẩm định tài sản

· Điều tra, thu thập, cập nhật thông tin về giá đất thị trường địa bàn từ các nguồn thông tin: khách hàng vay mua nhà thanh toán qua ngân hàng, báo chí, mạng internet, cá nhân/đơn vị kinh doanh, môi giới động sản, định giá,...

· Hỗ trợ các chi nhánh trong công tác thẩm định tài sản bảo đảm theo phân công của Trưởng/Phó Phòng
	· Tốt nghiệp ĐH hệ tập trung dài hạn, chính quy các trường ĐH công lập trong nước hoặc ĐH nước ngoài (được quốc tế công nhận), chuyên ngành Thẩm định giá, Ngân hàng, Kinh tế, Luật

· Nắm vững các quy định pháp luật về đất đai, dân sự, kinh tế... liên quan đến công tác thẩm định bất động sản/động sản

· Nắm vững các quy định của ACB về công tác thẩm định bất động sản/động sản

· Tiếng Anh trình độ B trở lên, thành thạo tin học văn phòng.

· Sức khoẻ tốt, ngoại hình dễ nhìn. Nam cao từ 1.67m, Nữ cao từ 1.55m trở lên, độ tuổi không quá 32.

· Trung thực, thẳng thắn, cẩn trọng và có tinh thần trách nhiệm cao




II: CÁC BƯỚC TUYỂN DỤNG

Vị trí Nhân viên: Vòng 1: thi trắc nghiệm các môn: IQ, Anh văn và Nghiệp vụ. Vòng 2: Phỏng vấn trực tiếp

Vị trí Chuyên viên và cấp Quản lý: Phỏng vấn trực tiếp

III: ĐĂNG KÝ VÀ NỘP HỒ SƠ: 

Cách 1: Ứng viên tạo hồ sơ và nộp trực tuyến theo hướng dẫn trên website: www.acbjobs.com.vn
Cách 2: Gửi Mẫu lý lịch ứng viên tải trên website: www.acbjobs.com.vn qua Email:

Khu vực Miền Nam: acbhr@acb.com.vn 

Khu vực Miền Bắc: thuyhl.hso@acb.com.vn 

Khu vực Miền Trung: chaunps@acb.com.vn 

Ứng viên vui lòng đem theo bộ hồ sơ đầy đủ khi dự thi hoặc phỏng vấn. Hồ sơ dự tuyển bao gồm:

· Mẫu lý lịch của Ngân hàng Á Châu tải trên website: www.acbjobs.com.vn có dán hình của ứng viên

· Đơn xin việc

· Bằng Đại học, các chứng chỉ ngoại ngữ, vi tính

· Chứng minh nhân dân

· Hộ khẩu

· Giấy khám sức khỏe

Có thể nộp bản photo, bản công chứng sẽ bổ sung sau khi trúng tuyển

Ngoài bì hồ sơ vui lòng ghi rõ vị trí và địa điểm ứng tuyển

Lưu ý: 

1. Mỗi ứng viên chỉ ứng tuyển một vị trí tại cùng một thời điểm. 

2. Ứng viên đã ứng tuyển trong vòng 3 tháng vui lòng không ứng tuyển lại cùng một vị trí.  

3. Phòng Phát triển Nguồn nhân lực – Ngân hàng Á Châu xử lý hồ sơ theo đợt nên ưu tiên những hồ sơ nộp sớm.

4. Phòng Phát triển Nguồn nhân lực – Ngân hàng Á Châu không hoàn trả và không phản hồi với những hồ sơ ứng tuyển không phù hợp.

HẠN CHÓT NHẬN HỒ SƠ:  Ngày 29/02/2012

